CRNA GORA

Savjet Agencije za elektronske komunikacije i postansku djelatnost, na osnovu ¢lana
13 Zakona o slobodnom pristupu informacijama ("Sluzbeni list CG", broj 160/25) i
Clana 9 Statuta Agencije za eclektronske komunikacije i postansku djelatnost
("Sluzbeni list CG", broj 128/24), na sjednici odrzanoj dana 30.07.2026. godine,
donosi

VODIC
ZA PRISTUP INFORMACIJAMA U POSJEDU
AGENCIJE ZA ELEKTRONSKE KOMUNIKACIJE I
POSTANSKU DJELATNOST

I OSNOVNE ODREDBE

Predmet

Clan 1
Pravo na pristup informacijama i ponovnu upotrebu informacija u posjedu Agencije
za elektronske komunikacije i postansku djelatnost (u daljem tekstu: Agencija)
ostvaruje se na nacin i po postupku propisanom Zakonom o slobodnom pristupu
informacijama (u daljem tekstu: Zakon) i Vodi¢em za pristup informacijama u
posjedu Agencije za elektronske komunikacije i postansku djelatnost (u daljem tekstu:
Vodic).

Nacela i standardi

Clan 2
Pristup informacijama u posjedu Agencije zasniva se na na¢elima slobodnog pristupa
informacijama, transparentnosti rada Agencije, prava javnosti da zna, ravnopravnosti i
jednakosti i ostvaruje se na nivou standarda koji su sadrZani u potvrdenim
medunarodnim ugovorima o ljudskim pravima i slobodama i opite prihvacenim
pravilima medunarodnog prava. o

Sloboda pristupa informacijama
Clan 3
Svako domace i strano fizitko i pravno lice ima pravo na pristup informacijama, bez
obaveze da navodi razloge i objasnjava interes traZenja informacija.

Ponovna upotreba informacija
Clan 4
Svako domace i strano fizi¢ko i pravno lice ima pravo na ponovnu upotrebu
informacija u skladu sa Zakonom.
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IT OSNOVNI PODACI O AGENCLJI

Clan 5
Sjediste Agencije je u Podgorici, Bulevar Dzordza Vasingtona 56.

Adresa za prijem elektronske po$te za podnoSenje zahtjeva je ekip@eckip.me.

Kontakt telefon je 020 406 700.
Internet stranica Agencije je www.ekip.me.

Lice zaduZeno za obezbjedivanje primjene Zakona i Vodi¢a je Danijela Nedeljkovi¢
Vukdéevié, dipl.pravnica (u daljem tekstu: sluzbenik za pristup informacijama).

Lice koje ¢e zamjenjivati sluzbenika za pristup informacijama je Milica Popovié,
dipl.politikolo§kinja.

Lice nadlezno za dono$enje rjeSenja je direktor Agencije.

III VRSTE DOKUMENATA U POSJEDU AGENCIJE
Clan 6
U posjedu Agencije su, izmedu ostalog, i sljedece vrste dokumenata:

1) Javni registri i javne evidencije: Registar operatora elektronskih
komunikacija, Registar poStanskih operatora, Registar dodijeljenih radio-
frekvencija, Registar numeracije, Registar "Ne zovi me" (registar u
elektronskom obliku koji sadrZi samo telefonske brojeve i e-mail adrese
korisnika koji ne Zele da primaju elcktronske poruke odnosno telefonske
pozive u svrhu direktnog marketinga). Portal pokrivenosti (web portal za
prikazivanje mapa pokrivanja mobilnih operatora), Benchmark portal (web
portal za prikaz rezultata mjerenja parametara kvaliteta servisa koji se
pruzaju u mobilnim elektronskim komunikacionim mrezama), Geoportal
(pregled postojece 1 planirane elektronske komunikacione infrastrukture i
dostupnosti Sirokopojasnog pristupa), NET test (sistem koji omogucava
korisnicima da mjere brzinu i kvalitet Sirokopojasne internet konekcije),
odluke 1 preporuke Agencije, zapisnici o izvrenim inspekcijskim nadzorima
idr;

2) Normativna akta: zakoni i drugi propisi koji se odnose na oblast rada
Agencije, kao i podzakonska akta Agencije (Statut Agencije, pravilnici,
planovi, uputstva, odluke, rjesenja, saglasnosti i dr);

3) Tekstovi nacrta zakona, drugih propisa i strateSkih dokumenata koji su na
Javnoj raspravi. tekstovi predloga i usvojenih zakona, drugih propisa,
strateSkih dokumenata, planova i programa za njihovo sprovodenje, kao i
misljenja eksperata dostavljenih u formi zvani¢nog dokumenta;

4) Programi rada Agencije i Savjeta Agencije;

5) Izvjedtaji o radu Agencije;
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6)
7)
8)

9)

10)

14)

Finansijski izvjeStaji Agencije;

Izvjestaji o izvrSenim revizijama,

RjeSenja 1 drugi pojedinac¢ni akti koji su od znacaja za prava, obaveze i
interese tre¢ih lica (rjeSenja o koris¢enju numeracija i/ili adresa, rjeSenja o
godiSnjim naknadama za regulaciju trzista, numeraciju i/ili adrese i radio
frekvencije, rjeSenja o utvrdivanju godisnjih naknada za obavljanje
postanskih usluga, rjesenja o upisu operatora u registar elektronskih
komunikacija, licence i izvodi o upisu u registar postanskih operatora, opsti
uslovi obavljanja poStanskih usluga, saglasnosti na pretplatni¢ke ugovore i
dr.);

Informacije o postupcima javnih nabavki (planovi javnih nabavki, ugovori o
javnim nabavkama i aneksi ugovora, izvjeStaji o sprovedenim javnim
nabavkama, kao i druge informacije u skladu sa propisima kojima se ureduju
javne nabavke);

Spisak zaposlenih sa nazivima radnih mjesta i drugi podaci o zaposlenim u
skladu sa zakonom;

Spisak javnih funkcionera sa iznosima njihovih zarada i drugih naknada i
primanja u vezi sa vrienjem javne funkcije;

Informacije o sjednicama Savjeta (zapisnici sa sjednica Savjeta, dnevni red
sjednica Savjeta, materijali sa sjednica Savjeta i dr.);

Informacije o dodjeli bespovratnih sredstava, subvencija, kredita,
sponzorstava i donacija (datumi transakcija, iznos, podaci o primaocu, svrha
dodjele i odluke kojim se vr8e isplate);

Zahtjevi za pristup informacijama, rje§enja kojima je odobren pristup u
potpunosti ili djelimi¢no i informacije kojima je po zahtjevima pristup
odobren.

IV POSTUPAK ZA PRISTUP INFORMACIJAMA
I PONOVNU UPOTREBU INFORMACIJA

Pokretanje postupka
Clan 7

Postupak za pristup informaciji i postupak za ponovnu upotrebu informacije pokrece
se pisanim ili usmenim zahtjevom lica koje traZi pristup informaciji.

Jednim zahtjevom moze se traZiti pristup vise informacija.

Pisani zahtjev za pristup informaciji Agenciji se moze podnijeti:

neposredno, na arhivi Agencije;

putem poSte na adresu: Agencija za elektronske komunikacije i postansku
djelatnost, Bulevar Dzordza Vasingtona 56, 81000 Podgorica;

putem elektronske poste na adresu: ekip@ekip.me.
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Usmeni zahtjev za pristup informacijama podnosi se Agenciji neposredno na zapisnik,
a Agencija je duzna da taj zahtjev primi bez odlaganja.

Agencija je duZna da podnosiocu zahtjeva izda ili dostavi potvrdu/dokaz da je
primljen zahtjev za pristup informaciji.

SadrZina zahtjeva
Clan 8
Zahtjev za pristup informaciji treba da sadrzi:

1) naziv informacije ili podatke na osnovu kojih se ona moze identifikovati;

2) nacin na koji se Zeli ostvariti pristup informaciji;

3) podatke o podnosiocu zahtjeva (ime, i prezime i adresa fizi¢kog lica,
odnosno naziv 1 adresa sjediSta pravnog lica ili posebna adresa za
dostavljanje poste), odnosno njegovom zastupniku, predstavniku ili
punomoc¢niku, koji su potrebni za donosenje rjesenja.

Zahtjev za ponovnu upotrebu informacija, pored podataka iz stava 1 ovog ¢lana,
sadrzi informacije koje podnosilac zahtjeva Zeli da koristi za ponovnu upotrebu,
format i na¢in na koji zeli da primi informacije, kao i namjenu korii¢enja informacija
(komercijalna ili nekomercijalna namjena).

Podnosilac zahtjeva moZe da u zahtjevu navede i druge podatke za koje smatra da su
od znacaja za ostvarivanje pristupa traZenoj informaciji.

Zahtjev za pristup informaciji i zahtjev za ponovnu upotrebu informacija podnose se
na obrascima koje utvrduje nezavisni nadzorni organ nadleZan za zastitu podataka o
li€nosti i pristup informacijama (u daljem tekstu: Agencija za zastitu liénih podataka i
slobodan pristup informacijama), i isti su objavljeni na njihovoj internet stranici.

Agencija je duzna da postupi i po zahtjevu koji nije podnijet na obrascu iz stava 4
ovog ¢lana.

Pomo¢ podnosiocu zahtjeva
Clan 9
Agencija je duzna, da u skladu sa svojim nadleznostima, pomaze podnosiocu zahtjeva
da ostvari pristup trazenoj informaciji.

Ako je zahtjev za pristup informaciji, odnosno zahtjev za ponovnu upotrebu
informacija nepotpun ili nerazumljiv zbog &ega se po njemu ne moZe postupiti,
Agencija je duzna da bez odlaganja, a najkasnije u roku od pet dana od dana prijema
zahtjeva, pozove podnosioca zahtjeva da, u roku od osam dana od dana prijema
poziva, otkloni nedostatke, uputi ga kako nedostatke da otkloni i upozori ga da ée ako
to ne ucini njegov zahtjev biti odbijen.
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U sluaju iz stava 2 ovog ¢lana, rok za rje§avanje pocinje te¢i od dana podnogenja
ispravljenog zahtjeva.

Ukoliko Agencija nije u posjedu trazene informacije duZna je da, bez odlaganja, a
najkasnije u roku od pet dana od prijema zahtjeva, ako zna koji je organ nadlezan za
postupanje po zahtjevu za pristup informaciji, uputi zahtjev nadleznom organu vlasti i
da o tome obavijesti podnosioca zahtjeva.

Nacin pristupa informaciji
Clan 10

Podnosilac zahtjeva za pristup informaciji, odnosno zahtjeva za ponovnu upotrebu
informacija, ima pravo da izabere nadin na koji Zeli da ostvari pristup traZenoj
informaciji, i to:
1) neposrednim uvidom u original ili kopiju informacije u prostorijama Agencije;
2) prepisivanjem ili skeniranjem informacije od strane podnosioca zahtjeva u
prostorijama Agencije;
3) dostavljanjem kopije ili skenirane informacije podnosiocu zahtjeva od strane
Agencije, neposredno, putem poste ili elektronskim putem;

Agencija je duzna da omoguéi pristup informaciji na nadin iz stava 1 ovog ¢lana za
koji se podnosilac zahtjeva opredijelio, osim ako zahtijevani nagin pristupa tehnicki
nije moguc.

Ako zahtijevani nacin pristupa informaciji tehni¢ki nije mogué, Agencija ¢e u roku od
tri dana od dana prijema zahtjeva pozvati podnosioca zahtjeva da se opredijeli za
drugi nacin pristupa informaciji.

Ako se pristup informaciji ostvaruje u prostorijama Agencije, Agencija uz prethodnu
konsultaciju sa podnosiocem zahtjeva, odreduje rok i vrijeme u kojima se pristup
moze ostvariti, pri ¢emu podnosiocu zahtjeva obezbjeduje dovolino vremena za
ostvarivanje prava na pristup informaciji.

Radi omoguéavanja pristupa informacijama na na¢in koji podnosilac zahtjeva 7eli,
Agencija je duzna da, kada je to moguée i primjereno, izvr$i konvertovanje postojeceg
formata informacije u elektronsku, odnosno analognu formu (skeniranje, kopiranje).

Nadin pristupa javnim registrima i javnim evidencijama
Clan 11
Pristup javnom registru i javnoj evidenciji omoguéava se neposredno na osnovu
pisanog ili usmenog zahtjeva, bez dono3enja rjedenja, uvidom u taj registar, odnosno
evidenciju u prostoriji Agencije.
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Agencija je duzna da podnosiocu zahtjeva omoguéi uvid u javni registar i javnu
evidenciju, u roku od pet dana od dana podnoSenja zahtjeva i da o tome sadini
sluzbenu zabiljesku.

Nacin pristupa informacijama licima sa invaliditetom
Clan 12
Licu sa invaliditetom omoguéava se pristup informaciji na nacin i u obliku koji

odgovara njegovoj moguénosti i potrebama.

Nacin pristupa dijelu informacije
Clan 13
Ako je dijelu informacije pristup ograni¢en, u skladu sa ¢lanom 17 Zakona, Agencija
je duZna da omoguciti pristup informaciji dostavljanjem njene kopije podnosiocu
zahtjeva, nakon brisanja dijela informacije kojem je pristup organicen.

Na dijelu informacije na kojem je pristup ograniCen stavlja se napomena "izvrieno
brisanje" 1 daje obavjestenje o obimu izvrienog brisanja (redova, pasusa i stranica).

Brisanje dijela informacija vr$i se na na¢in kojim se ne moZe unistiti ili ostetiti tekst,
odnosno sadrzina informacije.

Obavjestenje o javno objavljenoj informaciji
Clan 14
Ako je informacija koja se zahtjevom traZi ve¢ objavljena u skladu sa ¢lanom 14
Zakona, Agencija ¢e bez odlaganja, a najkasnije u roku od pet dana od dana prijema
zahtjeva, obavijestiti podnosioca zahtjeva 0 mjestu na internet stranici ili portalu na
kojem je informacija objavljena.

Pravila postupka
Clan 15
Agencija rjeSava po zahtjevu za pristup informaciji, odnosno zahtjevu za ponovnu
upotrebu informacija u skladu sa zakonom kojim se ureduje upravni postupak, ako
Zakonom nije druk¢ije odredeno.

U postupku po zahtjevu iz stava 1 ovog ¢lana, Agencija donosi rjeSenje bez
izjaSnjavanja stranke o rezultatima ispitnog postupka.

Rjefavanje o zahtjevu
Clan 16
Po zahtjevu za pristup informaciji, odnosno zahtjevu za ponovnu upotrebu
informacija, osim u slu¢aju iz ¢lana 25 Zakona i ¢lana 34 stav 8 Zakona, Agencija
odlucuje rjeSenjem, kojim dozvoljava pristup trazenoj informaciji ili njenom dijelu,
odnosno ponovnu upotrebu informacija ili zahtjev odbija.
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Rjesenjem kojim se dozvoljava pristup informaciji ili njenom dijelu odreduju se:
1) na¢in na koji se dozvoljava pristup informaciji;
2) rok za ostvarivanje pristupa;
3) troSkovi postupka.

Rjesenje kojim se dozvoljava ponovna upotreba informacija, pored podataka iz stava
2 ovog €lana, moze da sadrzi i vrstu dozvole u skladu sa ¢lanom 26 Zakona.

U slucaju iz stava 3 ovog ¢lana, dozvola za ponovnu upotrebu informacija dostavlja se
u prilogu rjeSenja kojim se dozvoljava ponovna upotreba informacija.

Ako lice koje trazi pristup informaciji ili ponovnu upotrebu informacija podnese vise
zahtjeva koji se zasnivaju na istom ili sli¢nom &injeni¢nom stanju i na istom pravnom
osnovu, Agencija o zahtjevima moZe rijesiti jednim rje$enjem, i u tom slu¢aju, rokovi
se racunaju od dana podnosenja prvog zahtjeva.

Kada odbija zahtjev za pristup informaciji zbog razloga iz ¢lana 33 stav 1 tag. 1,41 5
Zakona, Agencija donosi rjeenje sa skracenim obrazloZenjem.

Kada Agencija utvrdi da je zahtjevu za pristup informaciji potrebno u cjelosti
udovoljiti, a ne postoje razlozi za ogranienje iz ¢lana 17 Zakona, dostavice

podnosiocu zahtjeva ta¢nu i potpunu informaciju bez donoenja rjedenja i bez naplate
troskova.

Rok za rjeSavanje o zahtjevu
Clan 17
Agencija je duZna da o zahtjevu za pristup informaciji odnosno ponovnu upotrebu
informacija donese rjeSenje i dostavi ga podnosiocu zahtjeva bez odlaganja, a

najkasnije u roku od 15 dana od dana podno3enja urednog zahtjeva.

Rok od 15 dana Agencija moze produZiti za osam dana, ako:
1) se traZi pristup izuzetno obimnoj informaciji;
2) treba sprovesti test $tetnosti i javnog interesa u skladu sa élanom 19 Zakona:
3) pronalazenje traZene informacije zahtijeva pretrazivanje veéeg broja
informacija, zbog ¢ega se znacajno otezava redovni rad Agencije.

U slu¢aju iz stava 2 ovog ¢lana, Agencija je duzna, da u roku od pet dana od dana
podnoSenja zahtjeva, u pisanoj formi, obavijesti podnosioca zahtjeva o produzenju
roka za rjeSavanje po zahtjevu i razlozima za produZenje roka.

Rok za izvrienje rjefenja
Clan 18
Agencija je duZna da izvr$i rjefenje kojim se dozvoljava pristup informaciji
dostavljanjem tacne i potpune informacije ili njenog dijela, u roku od tri dana od dana
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dostavljanja rjeSenja podnosiocu zahtjeva, odnosno u roku od pet dana od dana kada
je podnosilac zahtjeva dostavio dokaz o uplati troskova postupka, ako su ti troSkovi
odredeni rjeSenjem.

Troskovi postupka
Clan 19
Na zahtjev za pristup informaciji ne placa se taksa.
Podnosilac zahtjeva snosi trodkove postupka za pristup informaciji koji se odnose na
stvarne troskove koje ima Agencija radi kopiranja, skeniranja i dostavljanja trazene
informacije, u skladu sa propisom Vlade Crne Gore.

Ako je podnosilac zahtjeva lice sa invaliditetom i lice u stanju socijalne potrebe,
troSkove postupka za pristup informaciji snosi Agencija.

TroSkovi postupka iz stava 2 ovog ¢lana placaju se prije omogucéavanja pristupa
informaciji na Ziro ra¢un broj 510-2125-67 kod Crnogorske komercijalne banke.

Ako podnosilac zahtjeva ne dostavi dokaz da je uplatio troskove postupka u
utvrdenom iznosu, Agencija mu nece omoguciti pristup traZenoj informaciji.

Podnosilac zahtjeva ne snosi troskove za pristup informaciji za koju je utvrdeno da
nije objavljena u skladu sa ¢lanom 14 stav 1 Zakona.

Pravo na zalbu
Clan 20
Protiv rjeSenja Agencije kojim se odlu¢uje o zahtjevu za pristup informaciji, odnosno
obavjeStenja iz €lana 30 Zakona podnosilac zahtjeva i drugo lice koje uéini
vjerovatnim svoj pravni interes u predmetu moZe izjaviti Zalbu Agenciji za zatitu
li€nih podataka i slobodan pristup informacijama, u roku od 15 dana od dana
dostavljanja rjeSenja, odnosno obavjestenja.

Zalba se moze izjaviti i kada Agencija nije rijesila po zahtjevu za pristup informaciji u
roku propisanom Zakonom (¢utanje uprave).

Zalba se izjavljuje neposredno Agenciji za zadtitu licnih podataka i slobodan pristup
informacijama.

Protiv rjeSenja kojim je odbijen zahtjev za pristup informaciji koja sadri podatke koji
su oznaceni odgovaraju¢im stepenom tajnosti moze se pokrenuti upravni Spor.

Dejstvo zalbe

Clan 21
Zalba na rje3enje kojim se dozvoljava pristup informaciji ne odlaze izvrienje rjesenja.
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Obaveza dostavljanja akata i podataka
Clan 22
Agencija je duzna da Agenciji za zaStitu li¢nih podataka 1 slobodan pristup
informacijama, dostavlja podatke o podnescima, aktima 1 preduzetim mjerama iz
¢lana 46 stav 1 Zakona, u roku od 10 dana od dana njihovog podnosenja, odnosno
sa¢injavanja ili preduzimanja.

V ZAVRSNE ODREDBE

AZuriranje Vodica
Clan 23
Agencija je duzna da Vodi¢ azurira najmanje jednom godidnje, odnosno u roku od 30
dana od dana promjene vrsta informacija u njenom posjedu i podataka od znacaja za
pristup informacijama.

Objavljivanje Vodica
Clan 24
Ovaj Vodi¢ objavice se na oglasnoj tabli Agencije i na internet stranici Agencije
www.ekip.me

Stavljanje van snage
Clan 25
Ovim Vodi¢em, stavlja se van snage Vodi¢ za pristup informacijama u posjedu
Agencije za elektronske komunikacije i postansku djelatnost broj 0901-4045/1 od
11.07.2025. godine.

Stupanje na snagu
Clan 26
Ovaj Vodi¢ stupa na snagu danom objavljivanja na internet stranici Agencije
www.ekip.me.

Broj: 0901- 4963/1 PREDSJEDNIK SAVJETA
Podgorica, 30.07.2026. godine .

Radulovi¢, dipl.inz.el,
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